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19.1

CADERNO DE ENCARGOS

- CLAUSULAS ESPECIAIS -

DESIGNACAO E OBJECTO DOS SERVICOS A PRESTAR

O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar

na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem como objecto principal a PRESTACAO DE
SERVICO DE VIGILANCIA E SEGURANCA NO RESERVATORIO DO VISO EM 2023 a seguir
designada abreviadamente por Trabalho.

20

20.1
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21.1

21.2

21.3

DISPOSIGCOES GERAIS

Para efeitos do presente Caderno de Encargos considera-se as seguintes definigoes:
a) “Adjudicatario” significa a entidade a quem sera atribuida a Aquisi¢cdo de Servigos;

b) “Dono de Obra” ou “Entidade Adjudicante” significa as Aguas de Viseu - Servicos
Municipalizados de Agua e Saneamento de Viseu;

DISPOSICOES POR QUE SE REGE A AQUISICAO DE SERVICOS

Na aquisicao de servicos a que se refere o presente Caderno de Encargos observar-se-&o:

a) O estipulado no titulo contratual e em todos os documentos que dele fazem parte
integrante, ou quaisquer aditamentos que venham a ser estabelecidos;

b) Os diplomas legais, normas, cédigos e regulamentos em vigor, quer sejam de caracter
técnico, fiscal ou laboral, nacionais ou comunitarios, aplicaveis a presente aquisicdo de
servigos;

Para os efeitos estabelecidos na alinea a) anterior, consideram-se integrados no contrato o
presente Caderno de Encargos, os documentos patenteados a concurso, a proposta do
Adjudicatario e todos os outros documentos que sejam referidos no titulo contratual ou neste
Caderno de Encargos.

Os diplomas legais e regulamentares a que se refere a alinea b) do n.° 21.1 serao
observados em todas as suas disposicOes imperativas e nas demais cujo regime nao haja
sido alterado pelo contrato ou documentos que dele fazem parte integrante.
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24.1

24.2

24.3

REGRAS DE INTERPRETAGCAO DOS DOCUMENTOS QUE REGEM OS TRABALHOS

As divergéncias que porventura existam entre os varios documentos contratuais, se nao
puderem ser solucionados pelos critérios legais de interpretacdo, resolver-se-do de acordo
com as seguintes regras:

a) O estabelecido no Titulo Contratual prevalecera sobre o que constar em todos os demais
documentos;

b) O estabelecido no Caderno de Encargos da Aquisicao de Servigos prevalecera sobre o
que constar da proposta, salvo naquilo em que tiver sido alterado pelo Titulo Contratual.

CONDICOES GERAIS

A presente prestacdo de servicos, bem como todos os atos que lhe digam respeito,
obedecerao a este caderno de encargos.

Todas as situacOes juridicas ndo previstas neste caderno de encargos serdo reguladas
pelas disposi¢des aplicaveis constantes da legislagéo em vigor.

Fica o adjudicatario obrigado ao pontual cumprimento de todos os regulamentos em vigor,
gue se relacionem com a prestacao de servicos de vigilancia e seguranca.

O local da prestagédo de servigo sera nos Reservatorios do Viso, sitos ao Viso Norte, no
concelho de Viseu.

RECRUTAMENTO, SELECAO E GESTAO DE PESSOAL.

O pessoal ao servico do adjudicatario devera ser apresentado ao responsavel pela
seguranca do edificio.

O adjudicatario identificara igualmente, ao responsavel pela seguranca do edificio, os seus
trabalhadores que efetuar&o as fungfes de superviséo, fiscaliza¢do ou outros.

O pessoal ao servico do adjudicatéario deve previamente obter formag&o profissional cujo
objetivo seja a sensibilizacdo para a funcéo/seguranca, bem como sobre risco e seguranca
de intrusao e incéndio (com aplicacéo pratica de extintores) e ainda especial relevancia para
0 desenvolvimento da capacidade de expresséo oral e facilidade de contacto.

24.3.1 A duracdo minima de acbes de formacado de pessoal sera de 10 dias.

24.3.2 Todos os encargos com a formacao de pessoal deverdo ser suportados pelo adjudicatario.

24.4

Os procedimentos descritos nos pontos anteriores sao validos sempre que haja substituicdo
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24.5

24.6

24.7

de um posto de trabalho do adjudicatério, sendo que neste caso, a formagédo podera ser
prestada no local de trabalho, em regime de extra dotacao.

A formacéo académica dos vigilantes salvo situacGes devidamente justificadas, autorizadas
pelo AON Ill situar-se-& pelo menos no 9.° Ano de escolaridade ou equivalente.

A selecdo de pessoal deve contemplar, sem prejuizo dos requisitos especificos da
seguranca e rececao, a robustez fisica, estabilidade emocional, auto dominio, seguranca
pessoal, etc. e, ainda, uma atitude comportamental esmerada, traduzida em cordialidade de
trato, didlogo facil, cuidados de apresentacdo pessoal e de higiene, devendo apresentar-se
devidamente uniformizado e identificado.

O adjudicatario substituird de imediato o pessoal que tenha sido objeto desse pedido pelos
Servigos Municipalizados de Viseu.

24.7.1 Sem prejuizo do disposto no numero anterior, a substituicdo do pessoal em falta operar-se-

ade
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25.1

25.2

25.3

25.4
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26.1

imediato.

DISCIPLINA E SEGURANCA.

Sempre que haja lugar a substituicdo pontual de trabalhadores devera essa alteracao ser
comunicada com pelo menos 48 horas de antecedéncia.

A falta de comparéncia atempada do nimero de trabalhadores previstos para cada posto de
servico, implicara o desconto na exata quantidade e frequéncia com que tal ocorrer.

Aos Servigos Municipalizados de Viseu reserva-se o direito de apreciar 0s comportamentos
profissional e disciplinar do pessoal da empresa adjudicataria, em servico nas suas
instalacbes e de exigir a sua imediata substituicdo, caso se verifique justificadamente
deficiéncias significativas.

O adjudicatario obriga-se a observar e fazer observar ao seu pessoal o rigoroso e integral
cumprimento das normas de seguranca, gerais e especificas, vigentes nos Servigcos
Municipalizados de Viseu.

INTERLOCUTORES

O adjudicatario do servico designara o interlocutor privilegiado que assumird em primeiro
lugar os contactos com os Servicos Municipalizados de Viseu, no que concerne a gestédo do
presente contrato.
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27.1

27.2

27.3
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28.1

28.2

RESPONSABILIDADE CIVIL E LABORAL

O adjudicatario obriga-se a cumprir todos os preceitos legais referentes a sua atividade e
designadamente aos trabalhadores que estdo ao seu servico.

O adjudicatario € responsavel por quaisquer acdes diretas ou indiretas dos seus
trabalhadores, que impliquem prejuizo para os Servicos Municipalizados de Viseu, para 0s
seus trabalhadores, ou para terceiros.

O adjudicatario € responsavel pelo pagamento de indemnizacdes devidas aos Servigos
Municipalizados de Viseu, aos seus trabalhadores ou a terceiros, originados por danos
causados em consequéncia de quaisquer a¢cdes ou omissdes que lhe sejam imputaveis a si,
aos trabalhadores ou terceiros.

DESCRICAO GERAL DOS SERVICOS

TIPO DE SERVICO:

Vigilancia estética

PERIODO DE DURAGAO DA PRESTACAO DE SERVICO:

365 dias consecutivos, incluindo sabados, domingos e feriados, durante 8 horas diarias no

Reservatorio do Viso das 0 h as 8 horas.

28.3

28.4

NUMERO DE VIGILANTES:

No minimo um vigilante por cada turno, devendo ser garantido o numero de turnos
suficientes para assequrar a permanéncia minima de um vigilante de forma ininterrupta nas
instalacoes do Reservatério do Viso, nos horarios supra referidos, a prestar servico.

A PRESTACAO DE SERVICO INCLUI:
e Exercer uma agéo geral de vigilancia e seguranca das instalacoes;

e Zelar pela protecdo de materiais, equipamentos e demais patriménio contra furtos ou
utilizacdo indevida;

e Proteger as instalacdes contra focos de incéndio ou inundacéo;

e Zelar pela conservagédo e operacionalidade de material contra incéndios, nomeadamente
extintores e bocas de incéndio;

o Efetuar rondas internas, percorrendo todos os edificios e envolvente;
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e Efetuar o controlo de entradas e saidas de pessoas e viaturas.
29 OUTRAS CONDICOES

29.1 As deslocacbes, sao a cargo do adjudicatario, bem como todas as restantes despesas
inerentes ao exercicio da funcgéo.

29.2 O adjudicatario devera garantir que ndo € funcionario, nem possui qualquer interesse
financeiro em comum com o dono de obra.
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